Dopl ikové pojistné podminky pro pojist  éni vozidel
DPPAK 2005 — Asistence ,POHODA Klasik"

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Pojisténi DPPAK 2005— Asistence ,POHODA Klasik* (déle jen ,DPPAK 2005") se fidi ustanovenimi zakona €.
37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisténi vozidel a dopravovanych véci
VPPH 2005 (déle jen ,VPPH 2005"), t¢émito DPPAK 2005 a pfisluSsnymi ustanovenimi pojistné smlouvy.

2. Pojisténi zaloZzené na zékladé téchto DPPAK 2005 je pojisténi soukromé a sjednava se jako pojisténi Skodové pro
pojistna nebezpeci uvedena v pojistné smlouve.

3. Do pojisténi zaloZzeného témito DPPAK 2005 je zafazeno kazdé vozidlo, pro které je u pojisStovny sjednano havarijni
pojist éni pojistnou smlouvou obsahujici VPPH 2005 nebo pojist éni odpov édnosti za Skodu zp Gsobenou
provozem vozidla sjednané pojistnou smlouvou obsahujici VSeobecné pojistné podminky POV 2005 (dale jen ,VPP
POV 2005").

4.  Asistencni sluzby poskytuje pojisStovna prostfednictvim smluvniho partnera pojiStovny na smluvné vymezeném tzemi
Ceské republiky a na geografickém (Gizemi ostatnich zemi Evropy, v nichz ma pojistovna nebo jeji smluvni partner
sjednany dohody o poskytovani asistenc¢nich sluzeb klientim pojiStovny. Seznam téchto zemi vydava pojistovna
zpravidla jedenkrat ro€éné a vzdy aktuélni vydani tohoto seznamu je rozhodujici pro uréeni, na kterém Gzemi je
asistence poskytovana. Seznam je k dispozici na agenturach pojiStovny. PojiStovna neni povinna vydani nového
seznamu pojistnikovi avizovat.

5. Asistencni sluzby jsou poskytovany na zakladé telefonické Zadosti opravnéné osoby na telefonnim Cisle uréeném za
timto G€elem pojiStovnou, a to 24 hodin denné. PFi sjednani pojistné smlouvy je toto telefonni €islo pojistnikovi
sdéleno vhodnou formou, pfiéemz pojistovna ma pravo toto ¢islo zménit.

6. O zmeéne telefonniho Cisla je pojiStovna povinna pojistnika v dostateéném predstihu informovat.

7. Opravnéna osoba je povinna po provedeni asisten¢nich sluzeb jejich provedeni na misté potvrdit a sou¢asné
zkontrolovat jejich spravnost spolu s uvedenim svych identifikacnich Udajt na faktufe nebo jiném finanénim dokladu
tykajicim se poskytovanych asistencnich sluzeb.

Clanek 2
Pojistna nebezpe &, rozsah pojist éni

1. Dojde-li na smluvné vymezeném Uzemi k pojistné udalosti zplsobené havarii na vozidle pojiSténém timto pojisténim,
mé opravnéna osoba narok na poskytnuti asistenénich sluzeb prostfednictvim smluvniho partnera pojiStovny, a to
nasledovné:

a) zprostfedkovani a thradu prace mechanika v rozsahu maximalné 2 hodin nutné k odstranéni nasledk( havérie
pojisténého vozidla na misté za ucelem jeho rychlého zpojizdnéni; naklady na nahradni dily jsou Uctovany Kk tizi
opravnéné osoby a uplatni-li pojistény naroky z titulu pojisténi havérie, budou mu néklady na nahradni dily proplaceny
v souladu s podminkami tohoto pojisténi, pokud souvisi s havarii vozidla,

b) zprostfedkovani a Uhradu za odtaZzeni nepojizdného vozidla z mista havarie do nejbliz§iho autorizovaného servisu,
kde Ize toto vozidlo opravit, maximalné vSak 50 km, nedohodla-li pojiStovna v konkrétnim pfipad s poskytovatelem
jiny rozsah, pfedevsim v souvislosti s likvidaci pojistné udalosti z titulu havarijniho pojisténi, pfi¢emz odtahem vozidla
se rozumi naloZeni prevoz a sloZeni vozidla. Za nalozeni vozidla se zejména u nakladnich a specialnich vozidel
nepovazuje jejich vyprosténi, tj. navraceni tohoto vozidla zpét na komunikaci,

c) plnéni v pfipadé, neni-li oprava havarii postizeného vozidla G¢elnd nebo mozn4, napft. v pfipadé neekonomiénost ¢i
nemoznosti (totalni zni¢eni, odcizeni) opravy, v rozsahu:

— zajisténi pFisluSnych administrativnich nalezitosti souvisejicich s ponechanim havéarii postizeného nebo zni¢eného
vozidla v zahrani¢i a vyrovnani pfislusnych poplatk( s timto souvisejicich az do vySe 5 % z ¢asové ceny vozidla
bezprostfedné pred poskozenim,

d) pojistovna déle v zahrani¢i uhradi naklady na uskladnén a ostrahu vozidla na dobu az 10 dnd a do ¢astky
ekvivalentu 20 Euro za den,

e) v pfipadé zplGsobeni Skody provozem vozidla v zahrani¢ ma opravnéna osoba narok, aby byla zajiSténa pravni
pomoc advokéta a/nebo tlumoénika v pfipadé Ze proti ni je vedeno trestni nebo spravni fizeni v souvislosti s touto
zplsobenou Skodou. Pojistovna hradi néklady na pravni pomoc a tlumocnické sluzby maximalné do ¢astky
ekvivalentu 1.000 Euro,

f) pojistovna na svij néklad zajisti na zadost opravnéné osoby telefonické tlumoceni pro pfipad jednani opravnéné
osoby s policii nebo organy verejné spravy jestlize je toto jednani vyvolano vznikem havéarie nebo odcizenim vozidla.
Telefonické tlumoceni poskytovat zajiStuje pro vzajemny preklad z ¢eského do anglického, némeckého a
francouzského jazyka; po vzajemné dohodé poskytovatele a opravnéné osob i do jinych jazykl. Poskytnuti této
sluzby neni podminén skute¢nosti, Ze vozidlo je v disledku havérie nepojizdné,

g) predani vzkazu blizké osobé, tj. osobé, kterd ma byt upozornéna na potize opravnénych osob. PojiStovna ani jeji
smluvni partner neodpovida za Skody vzniklé v disledku nemoznosti doru€eni vzkazu; v takovém pripadé je vSak
pojistovna, resp. jeji smluvni partner, povinna opravnénou osobu upozornit na nemoznost vzkaz predat.

2. Dojde-li na smluvné vymezeném Gzemi mimo Ceskou republiku k pojistné udalosti zplisobené odcizenim vozidla
pojisténého timto pojiSténim, mé opravnéna osoba narok na poskytnuti asistencnich sluzeb prostfednictvim
smluvniho partnera pojistovny, a to nasledovné:

a) poradenské sluzby, kdy poskytovatel zajisti na pokyny pojiStovny ohlaSeni odcizeni vozidla pfislusnym Gradim,
b) poskytovatel dale zajisti Ghradu nékladd na dva noclehy opravnénym osobam, maximélné vSak do ¢astky
ekvivalentu 70 Euro za jeden nocleh a osobu.

3. O ucelnosti, moznosti, zpusobu, pfiméfenosti a rozsahu poskytnutych asistenénich sluzeb rozhoduje pojistovna nebo
jeji smluvni partner.



Clanek 3
Pojistné obdobi, po ¢atek a konec pojiSt éni, pojistné

1. Pro urceni pojistného obdobi, pocatku a konce pojiSténi se pouziji pfimérené prislusna ustanoveni VPPH 2005.

Clanek 4
Specialni vyluky z pojist éni

1. PojiStovna pojistné pInéni neposkytne v pfipadé:
a) sluzeb, které byly provedeny bez souhlasu pojistovny, resp. jejiho smluvniho partnera,
b) postoupeni naroku opravnéné osoby na plnéni za asistenéni sluzby nebo jejich ¢ast jinému,
c) sluzeb, které byly poskytnuty bez pravniho divodu,
d) uhrady za pohonné hmoty a mytné,
e) zavady na pneumatikach,
f) Skod vzniklych v dusledku vybité baterie,
g) Skod zpusobenych neschvéalenym doplrikem ¢&i nahradnim dilem, jehoZz technick& zpusobilost nebyla schvalena
pfislusnym schvalovacim organem,
h) Skod, které vznikly v disledku nedostate¢ného mnozstvi pohonnych hmot &i jinych provoznich néplini a kapalin
nebo v dusledku jejich zamény,
i) S8kod vzniklych na zamcich vozidla ¢i na bezpe¢nostnim vybaveni a naklad( na otevieni vozidla pfi ztraté nebo
odcizeni kli¢h od vozidla,
j) kdy opravnéna osoba Skodu umysiné zplsobila, v ddsledku sebevrazdy opravnéné osoby nebo pokusu o ni,
k) Skod, které vznikly v disledku ob&anskeé valky nebo jiného ozbrojeného konfliktu, teroristického Gtoku, sabotaze
nebo atentatu,
1) Skod vzniklych v dusledku G¢inkd radioaktivity,
m) Skod vzniklych nasledkem poziti alkoholu, drog ¢i omamnych latek,
n) Skod zplsobenych poruchou.

Clanek 5
Ostatni ujednani

1. V pfipadé poskytovani pojistného plnéni v zahraniéni méné se pro pfepocet na ¢eskou ménu pouzije sménného kurzu
Ceské narodni banky platného v den vyzadani asistenénich sluZzeb opravnénou osobou.

2. Jestlize pojistovna nebo jeji smluvni partner poskytli plnéni uvedené v téchto DPPAK 2005 bez pravniho divodu, je
pojistnik povinen pojiStovné vratit ¢astku, ktera byla pojistovnou nebo jejim smluvnim partnerem za poskytnuté
asistenéni sluzby vyplacena.

Clanek 6
Specialni vykladova ustanoveni

Poruchou se rozumi  jakékoli mechanicka, elektrickd nebo elektronick& zavada majici za nasledek nepojizdnost vozidla (napr.
zpUsobena vlastni funkci sou€ésti vozidla, Gnavou materialu, vybitim baterie, mechanickym prorazenim pneumatik, zlomenim
nebo ztratou klice).

Havérii se pro Gcely téchto DPPAK 2005 rozumi rovnéz poskozeni vozidla Zivelni udalosti.

Opravn énou osobou se pro ¢erpani asisten¢nich sluzeb rozumi kterakoliv fyzicka osoba cestujici v pojisténém vozidle,
maximalni pocet opravnénych osob se rovna poctu sedadel uvedenych v technickém prakazu pojisténého vozidla.

Pro vyklad ostatnich pojmu se v plném rozsahu pouziji vykladova ustanoveni obsazena ve VPPH 2005.

(:Iének 7
U€innost

1. Tyto DPPAK 2005 nabyvaji G¢innosti dnem 1. 1. 2005.



